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Compétences Internet/Intranet/Extranet

ELABORATION DE PROJETS
- Définition des objectifs a atteindre et des publics cibles
- Analyse de ’existant (Communication traditionnelle et environnement concurrentiel)
- Identification des détenteurs et émetteurs d’information
- Conception des arborescences fonctionnelles
- Rédaction du cahier des charges
- Définition des colts et délais

SUIVI DE PROJETS
- Planification du développement et de la campagne de communication
- Animation des équipes de production
- Suivi des fournisseurs et prestataires externes (hébergeurs, registrars, brokers, CNIL...)
- Récupération et rédaction des contenus
- Choix visuels
- Respect des colits/délais
- Tests qualité
- Formation des utilisateurs au back-office

MARKETING/COMMUNICATION
Référencement
- Référencement naturel
- Optimisation technique et rédactionnelle du site pour le positionnement
- Positionnement promotionnel (Overture, Google Adwords)
E-mailing prospectif et de fidélisation
- E-madiling, newsletter, sms-mailing, fax-mailing, mailing postal
- C(iblage
- Conception rédactionnelle et visuelle du message
- Routage
Communication
- Campagnes de communication online et offline
- Recherche et gestion de partenariats
Evolutions du projet
- Analyse des statistiques de fréquentation
- Actualisation des contenus
- Propositions d’évolutions

ANIMATION DE SITE INTERNET
- Veille technologique, fonctionnelle et concurrentielle
- Mise a jour rédactionnelle en back-office
- Animation commerciale on-pages et off-pages
- Suivi d’équipes de développement et de prestataires externes

INFORMATIQUE

Logiciels : Suite Microsoft Office, Macromedia Dreamweaver, Flash, Director, Adobe Photoshop & Illustrator
Langages : PHP, MySQL, HTML, CSS, Javascript

CMS : SPIP, JOOMLA, Dotclear (Blog), PhpBb (Forum)




Expériences

Depuis le 17 avril 2006 - Roncq (Nord)

CHARGE DE DEVELOPPEMENT INTERNET

SETON (Brady Groupe SAS)

Gestion et animation des sites Internet e-commerces de SETON

(6 sites Internet : France/Belgique francophone/Belgique Néerlandophone/Pays-Bas/Espagne/Suéede)
- Propositions d'évolutions fonctionnelles et suivi des développements avec l'agence Web

- Référencement naturel (optimisation rédactionnelle, soumissions, échanges de liens...)

- Campagnes d'emailing (segmentation, ciblage, conception des messages, routage)

- Bannering et positionnement commercial (Google Adwords/Yahoo Search Marketing)

- Animation commerciale des sites Internet en fonction de l'actualité

- Mise a jour des fiches produits en liaison avec l'équipe PAO (4 personnes)

- Suivi des prestataires externes spécialisés (traducteurs, régies publicitaires, agences spécialisées)

24/09/01 au 14/04/06 - Lambersart (Nord)

CHEF DE PROJET

AES Multimédia & Développement

Manager d’une équipe de 5 personnes : Audit et développement Internet/Intranet/Extranet, analyse des
besoins avec le client, rédaction du cahier des charges, planning, tests qualité, communication et marketing
(référencement naturel, positionnement promotionnel, e-mailing...), formations des utilisateurs, suivi...

01/12/98 au 05/06/01 - LILLE (Nord)

NIGHT-AUDIT/WEBMASTER
Hétel Campus Vauban
Conception et maintenance du site Internet (5 versions) : Réservations en ligne, acces étudiant, présentation..

Juillet-Ao(t 1997 - Haute-savoie et Nord
Animateur en centre de vacances et C.L.S.H. en Haute-Savoie et dans le Nord.

Juillet 1996 - Ardennes
Assistant comptable - Centrale nucléaire de Chooz B

Formation

2001 - Université de Valenciennes et du Hainaut-Cambraisis (Nord)
DESS TRANSFERT DE SAVOIRS ET NOUVELLES TECHNOLOGIES
Profil Sciences Humaines

2000 - Université Charles de Gaulle - LILLE Ill (Nord)

MAITRISE EN SCIENCES DE L'INFORMATION ET DE LA DOCUMENTATION
Modélisation de lInformation et nouvelles pratiques éditoriales

1999 - Université Charles de Gaulle - LILLE Il (Nord)
LICENCE DE SOCIOLOGIE
Option Documentation

1998 - Université Charles de Gaulle- LILLE Il (Nord)

DEUG DE SCIENCES HUMAINES ET SOCIALES
Mention Interventions Sociales et Educatives - Spécialité Sociologie

Divers

Création multimédia, sculpture métal, musique électronique, photographie numérique, natation, randonnée
Divers : Permis B




